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NOC*NSF

OVEREENKOMST GEZAMENLIJKE VERWERKINGSVERANTWOORDELIJKEN
CMSS

Ondergetekenden:

1. De vereniging met volledige rechtsbevoegdheid Nederlands Olympisch
Comité*Nederlandse Sport Federatie, gevestigd aan Papendallaan 60 te (6816 VD
Arnhem), hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door de heer J.S. Bierling, Zakelijk
Directeur, hierna te noemen "NOC*NSF",

en

2. Nederlandse Triathlon Bond, gevestigd aan Papendallaan 49 te 6816 VD Arnhem,
hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door T. Veneberg, Directeur, hierna te noemen
"Sportbond”,

Hierna ook aan te duiden als “Partij” of gezamenlijk als “Partijen”,

Nemen het volgende in overweging:

° Naar aanleiding van diverse incidenten in de sport op het gebied van seksuele
intimidatie en misbruik, heeft op verzoek van NOC*NSF in 2017 een onderzoek
plaatsgevonden door de Onderzoekscommissie De Vries (hierna: “de
Onderzoekscommissie”);

o In het rapport “Seksuele intimidatie en misbruik in de sport” (december 2017) heeft
de Onderzoekscommissie meerdere aanbevelingen gedaan, waaronder het hanteren
van een uniforme administratie van incidenten in de sport, met meer aandacht voor
de opvolging van meldingen;

o NOC*NSF en de aangesloten sportbonden hebben in de Algemene Vergadering van
mei 2018 besloten om gebruik te maken van één administratiesysteem; het Case
Management Systeem Sport (hierna; “CMSS");

° Het CMSS is een centraal systeem waarin zowel Centrum Veilige Sport Nederland als
de sportbonden meldingen met betrekking tot schendingen van integriteit in de sport
en de opvolging van meldingen kunnen administreren;

° Sportbond maakt gebruik van CMSS;

o Partijen verwerken in CMSS persoonsgegevens in de zin van de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (“AVG”), waarvoor zij gezamenlijk de doeleinden
en de middelen bepalen en daarmee kwalificeren als gezamenlijk
verwerkingsverantwoordelijken in de zin van de AVG;
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Partijen mede gelet op het vereiste uit artikel 26 lid 1 AVG op transparante wijze hun
respectievelijke verantwoordelijkheden voor de nakoming van hun verplichtingen uit
hoofde van de AVG in deze Overeenkomst vastleggen.

verklaren het navolgende te zijn overeengekomen:

Artikel 1. Definities

10.

11.

12.

13.

AVG: de Algemene verordening gegevensbescherming.

Betrokkene: geidentificeerde of identificeerbaar natuurlijk persoon op wie de
verwerkte Persoonsgegevens betrekking hebben.

CVSN: Centrum Veilige Sport Nederland, onderdeel van NOC*NSF.

CMSS: Case Management Systeem Sport dat dienst doet als administratiesysteem
voor de registratie van Meldingen betreffende Schending van de integriteit in de sport
en de opvolging daarvan;

Datalek: een inbreuk op de beveiliging van de Persoonsgegevens zoals bedoeld in
artikel 4 AVG;

Gezamenlijke Verantwoordelijken: twee of meer verantwoordelijken (in de zin van de
AVG) die gezamenlijk de doeleinden en middelen van de verwerking bepalen.
Inbreuk in verband met Persoonsgegevens: een inbreuk op de beveiliging die per
ongeluk of op onrechtmatige wijze leidt tot de vernietiging, het verlies, de wijziging of
de ongeoorloofde verstrekking van of de ongecorloofde toegang tot doorgezonden,
opgeslagen of anderszins verwerkte gegevens;

Melding: Melding over (signalen van) Schending(en) van integriteit in de sport.
Persoonsgegevens: elk gegeven betreffende een Betrokkene in de zin van artikel 4
AVG;

Overeenkomst: deze overeenkomst deze overeenkomst inclusief eventuele bijlage(n},
waarin de rechten en plichten uit artikel 26 lid 1 AVG tussen Partijen zijn beschreven;
Schending van integriteit in de sport: dit betreft onder meer doch niet uitsluitend een
schending op het gebied van seksuele intimidatie (waaronder mede begrepen
misbruik) en ander grensoverschrijdend gedrag zoals intimidatie, pesten, agressie,
geweld en discriminatie, als ook matchfixing, doping, fraude en corruptie.
Toezichthouder: de Autoriteit Persoonsgegevens (“AP”) die als onafhankelijke
overheidsinstantie verantwoordelijk is voor het toezicht op de naleving van de wet in
verband met de verwerking van Persoonsgegevens.

Werkafspraken: document met werkafspraken over de wijze waarop Partijen gebruik
maken van CMSS.

Artikel 2. Verwerken Persoonsgegevens

2.1.

2.2

Partijen erkennen over en weer dat zij kwalificeren als Gezamenlijke
Verantwoordelijken in de zin van de AVG met betrekking tot de verwerking van
Persoonsgegevens in CMSS.

Partijen verwerken Persoonsgegevens alleen op de wijze zoals Partijen in deze
Overeenkomst zijn overeenkomen en zullen Persoonsgegevens niet op een andere
manier verwerken, tenzij Partijen dit gezamenlijk overeenkomen.



2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

In het overzicht ‘Verwerking Persoonsgegevens CMSS ( Bijlage 1) is opgenomen welke
(categorieén van) Persoonsgegevens Partijen verwerken en voor welke
verwerkingsdoeleinden.

Partijen zullen niet meer Persoonsgegevens verzamelen dan strikt noodzakelijk is voor
de in Bijlage 1 opgenomen doeleinden.

Partijen houden zich bij het verwerken van Persoonsgegevens aan de wet en de
gegevens worden verwerkt op een behoorlijke, zorgvuldige en transparante wijze.
Partijen leggen de verplichtingen uit deze Overeenkomst schriftelijk op aan degenen
die handelen onder het gezag van elk der Partijen en toegang hebben tot CMSS.

Artikel 3. Toegang tot CMSS

3.1.

3.2.

3.3.

Partijen beperken de toegang tot CMSS aan medewerkers tot een noodzakelijk
minimum. Uitsluitend medewerkers die uit hoofde van hun functie Meldingen
ontvangen hebben ter verwerking van die Meldingen toegang tot CMSS.

Sportbond is verplicht om voorafgaand aan ingebruikname van CMSS de aangewezen
medewerkers te registreren via (de functioneel beheerder van) CVSN, conform de
instructies van CVSN. Sportbond mag zonder voorafgaande schriftelijke toestemming
van CVSN geen andere personen toegang geven tot CMSS.

De leverancier en functioneel beheerder van CMSS hebben uitsluitend in het kader
van onderhoud en support toegang tot CMSS. CVSN heeft met de leverancier van
CMSS, die is aan te merken als verwerker in de zin van artikel 4 lid AVG, mede ten
behoeve van de Sportbonden, een verwerkersovereenkomst afgesloten. De
verwerkersovereenkomst is te raadplegen in CMSS (help page).

Artikel 4. Geheimhouding

4.1.

4.2,

Partijen zullen de verstrekte Persoonsgegevens geheim houden, tenzij:

a. Bekendmaking en/of verstrekking van de Persoonsgegevens geschiedt met
voorafgaande uitdrukkelijke toestemming van Betrokkene;

b. Enig dwingendrechtelijk wettelijk voorschrift of rechterlijke uitspraak van een
bevoegde rechtbank of bevel van een andere overheidsinstantie die gezag
over Partijen heeft, Partijen tot bekendmaking, verstrekking en/of doorgifte
van die Persoonsgegevens verplicht.

c. Een Partij zich op grond van een conflict van plichten c.q. gewetensnood
genoodzaakt ziet de geheimhoudingsplicht te doorbreken, waarbij het
Protocol Doorbreken Geheimhouding (opgenomen in de Werkafspraken) te
allen tijde dient te worden gevolgd.

Partijen zorgen ervoor dat een ieder die in het kader van zijn of haar werkzaamheden
toegang heeft tot CMSS zich aan geheimhouding houdt door het ondertekenen van
een geheimhoudingsverklaring of door een geheimhoudingsplicht in de
arbeidsovereenkomst op te nemen.

Artikel 5. Informatieplicht

5.1.

Op ieder der Partijen rust de verplichting om informatie te verstrekken omtrent de
verwerking van Persoonsgegevens in CMSS. De informatie wordt verstrekt via een
privacyverklaring op de website van CVSN. De Sportbond dient deze informatie ook
te verwerken in haar eigen privacyverklaring of reglement.



5.2,

5.3.

5.4.

Betrokkene kan gebruik maken van diens rechten (recht op inzage, rectificatie,
verwijdering of beperking) door een verzoek in te dienen bij CVSN en/of Sportbond
via een e-mailadres en contact telefoonnummer dat bekend is gemaakt in de
privacyverklaring.

CVSN zal het aanspreekpunt zijn voor vragen van Betrokkenen omtrent de verwerking
van Persoonsgegevens in CMSS. Indien Sportbond een verzoek, vraag en/of klacht
van een Betrokkene ontvangt over de verwerking van Persoonsgegevens in CMSS, zal
Sportbond CVSN hiervan direct op de hoogte stellen. Indien het verzoek van
Betrokkene ziet op de verwerking van Persoonsgegevens waarvoor Sportbond zelf
verantwoordelijk is, dan bepalen Partijen in onderling overleg wie zorgdraagt voor de
communicatie met de Betrokkene inzake zijn of haar verzoek, vraag en/of klacht.
Partijen verplichten zich elkaar direct op de hoogte te brengen van verzoeken, vragen
en/of ingestelde rechtsmiddelen van de Toezichthouder, gerelateerd aan de
verwerking van Persoonsgegevens in CMSS. Partijen verplichten zich elkaar alle
medewerking te verlenen die noodzakelijk is om verzoeken, vragen en/of ingestelde
rechtsmiddelen van een toezichthoudende autoriteit te behandelen.

Artikel 6. Meldplicht Inbreuk op de beveiliging van Persoonsgegevens

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

In het geval van een Datalek dienen Partijen elkaar hiervan onverwijld op de hoogte te
stellen en direct in overleg te treden over de (mogelijke) gevolgen hiervan. Hierbij
wordt de Datalekkenprocedure gevolgd, bijgevoegd als Bijlage 2.

CVSN is verantwoordelijk voor het melden van een Datalek (mede namens de
Sportbond) aan de Autoriteit Persoonsgegevens, tenzij het niet waarschijnlijk is dat de
inbreuk in verband met persoonsgegevens een risico inhoudt voor de rechten en
vrijheden van natuurlijke personen.

Partijen besluiten in onderling overleg wie verantwoordelijk is voor een eventuele
melding aan de Betrokkene(n).

CVSN en Sportbond hebben ieder een eigen verantwoordelijkheid in het kader van
het opstellen en bijhouden van een intern datalekregister.

Artikel 7. Beveiliging

7.1.

7.2

Op ieder der Partijen rust de verantwoordelijkheid passende technische en
organisatorische maatregelen te treffen om een op het risico afgestemd
beveiligingsniveau te waarborgen teneinde de Persoonsgegevens te beschermen tegen
verlies, vernietiging, beschadiging of enige vorm van onrechtmatige verwerking,
waarbij geldt dat op CVSN de verplichting rust om op systeemniveau zorg te dragen
voor een passende beveiliging. CVSN heeft hierover met de leverancier van CMSS
afspraken gemaakt.

CVSN laat periodiek een data protection impact assessment (DPIA) uitvoeren, waarbij
gekeken wordt naar de privacy risico’s en maatregelen die moeten worden getroffen
om de risico’s te mitigeren.

Artikel 8. Be&indiging

8.1,

Deze Overeenkomst eindigt van rechtswege indien Partijen de verwerkingen in CMSS
staken. Artikel 4 (Geheimhouding) zal ook na de beéindiging van deze Overeenkomst
voor onbepaalde tijd tussen Partijen voortduren.



8.2.  Voor zover Partijen na de beéindiging van deze Overeenkomst nog beschikken over
Persoonsgegevens, zullen zij afspraken maken over het verwijderen van deze
Persoonsgegevens met inachtneming van de afspraken over het sluiten en archiveren
van dossiers, zoals opgenomen in de Werkafspraken.

Artikel 9. Bewaartermijnen

Partijen bewaren Persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de verwezenlijking
van de doeleinden waarvoor zij worden verwerkt. Partijen hanteren in dit kader de in de
Werkafspraken opgenomen richtlijnen omtrent het sluiten en archiveren van dossiers.

Artikel 10. Vrijwaring

Elke Partij vrijwaart de andere Partij voor alle schade die direct of indirect voortvloeit uit een
toerekenbare tekortkoming van deze Partij in de nakoming van de verplichtingen uit deze
Overeenkomst, of van een wettelijke verplichting waarvoor deze Partij verantwoordelijk is.

Artikel 11. Wijzigingen

11.1.  Bij wijziging van bestaande wet- en/of regelgeving en bij de invoering van nieuwe wet-
en/of regelgeving, verleent een Partij op het eerste verzoek van de andere Partij alle
medewerking die redelijkerwijze van haar verwacht mag worden, zoals maar niet
beperkt tot het wijzigen van deze Overeenkomst.

Artikel 12. Algemeen

12.1. Op deze Overeenkomst is Nederlands recht van toepassing.

12.2. Alle geschillen tussen Partijen die samenhangen met of voortvloeien uit deze
Overeenkomst worden beslecht door de bevoegde rechter van de Rechtbank

Gelderland, locatie Arnhem.

Bij deze overeenkomst behoren twee bijlagen die onverbrekelijk deel uitmaken van deze
overeenkomst.

Aldus in tweevoud opgemaakt en ondertekend,

1. NOC*NSF 2. Sportbond

J.S. Bierling T. Veneberg

Zakelijk Directeur Directeur

Datum: Datum: 16 november 2024
Bijlagen:

1. Verwerking Persoonsgegevens CMSS;
2. Datalekkenprocedure.

JZ /Tkenmerk]



Bijlage 1 De verwerking van Persoonsgegevens

1. Aard, doel en grondslag van de verwerkingen in CMSS

CMSS is een casemanagement systeem waarin zowel Centrum Veilige Sport Nederland als de
sportbonden meldingen met betrekking tot schendingen van integriteit in de sport kunnen
administreren en de opvolging kunnen monitoren. CMSS biedt een raamwerk voor
voortdurende verbetering in de aanpak van integriteitsschendingen in de sport. Meer
concreet wordt met de gegevensverwerkingen in CMSS de volgende doelstellingen
nagestreefd:

1. Registreren Meldingen en de processtappen in de opvolging, met als doel om de
melder te adviseren over, en (indien gewenst) bij te staan bij de te nemen
vervolgstappen;

2. Het faciliteren van een procesmatige, uniforme werkwijze in een veilige omgeving om
de kwaliteit in de administratie en opvolging van meldingen over
integriteitsschendingen in de sport te kunnen bewaken en verbeteren;

3. Het verkrijgen van een overzicht van integriteitsschendingen in de sport, zodat op een
doeltreffende manier kan worden bijgestuurd met beleid en/of implementatie van
(preventieve) maatregelen om risico’s te beheersen.

De basisfunctie van het CMSS is het administreren van Meldingen door middel van het
aanmaken van een digitaal melddossier met daarin vaste invulvelden en ruimte voor een
beschrijving van het incident. Een melder kan soms moeilijk onder woorden brengen wat er is
gebeurd in geval van een incident. Het online melddossier draagt bij aan eenduidig
administreren. Daarbij wordt op deze wijze informatie verzameld die relevant en noodzakelijk
is voor de keuze in vervolgaanpak (bijvoorbeeld via de tuchtrechtelijke weg of aangifte bij
politie) en voor het bieden van optimale begeleiding bij de te nemen vervolgstappen.

De verwerking van Persoonsgegevens in CMSS vindt plaats op de grondslag toestemming (van
personen die een Melding doen) en de grondslag gerechtvaardigd belang (personen die
betrokken zijn bij de opvolging van de Melding).

2. Categorieén van Betrokkenen
In CMSS worden Persoonsgegevens van de volgende Betrokkenen verwerkt:

- Personen die een Melding doen;
- Medewerkers van Sportbond en CVSN die toegang hebben tot CMSS;
- Medewerkers van organisaties die betrokken zijn bij de opvolging van de Melding.

3. Categorieén van Persoonsgegevens
In CMSS worden de volgende categorieén van Persoonsgegevens verwerkt:
Indien Betrokkene een melder is:

- voor- en/of achternaam;

contactgegevens (telefoonnummer en/of e-mailadres);
leeftijd;

geslacht;



- Andere persoonsgegevens over Betrokkene die door Betrokkene zelf zijn verstrekt in
het kader van de Melding.

Persoonsgegevens worden verwerkt op basis van hetgeen de Betrokkene meldt. Elke melding
wordt serieus genomen en zorgvuldig afgehandeld. CVSN en de Sportbonden verwerken
zoveel mogelijk gegevens van feitelijke aard. Indien een mening wordt gegeven, wordt dat als
zodanig in het CMSS vermeld.

Het verwerken van bovenstaande Persoonsgegevens vindt plaats om contact te kunnen
opnemen met Betrokkene en Betrokkene te kunnen voorzien van een passend advies over
en/of bijstand bij het nemen van vervolgstappen en doorgeleiden naar de juiste loketten. Het
delen van Persoonsgegevens met instanties die betrokken zijn bij de (vervolglaanpak, zoals
(inden de melding bij CVSN binnenkomt) de sportbond, de Openbaar Aanklager, politie of
Slachtofferhulp Nederland, geschiedt enkel met uitdrukkelijke toestemming van Betrokkene.

Tot slot worden in CMSS Persoonsgegevens verwerkt van personen die uit hoofde van hun
functie betrokken zijn bij de registratie en opvolging van de Melding. Het betreft de volgende
categorieén van Persoonsgegevens:

- Voor- en achternaam;
- functie;
- Contactgegevens.

Deze Persoonsgegevens worden verwerkt op basis van gerechtvaardigd belang en worden
verwerkt om contact te kunnen onderhouden met als doel om de opvolging van de Melding te
kunnen monitoren.



