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Overstap naar andere wedstrijd

Een overstap naar een andere wedstrijd binnen hetzelfde evenement kan als volgt worden geregeld:

1. Je schrijft je nogmaals in —voor de andere wedstrijd, mits daar plek is — en je betaalt het
inschrijfgeld.

2. Daarna stuur je een mailtje naar info@triathlonbond.nl met in elk geval de volgende gegevens:
e jenaam
e de naam en datum van het evenement
e de wedstrijd waarvoor je je net hebt ingeschreven
e de wedstrijd die geannuleerd kan worden

3. Wij zullen dan je eerste inschrijving annuleren en ervoor zorgen dat je 100% minus enkele euro's
administratiekosten krijgt terugbetaald. De hoogte van de administratiekosten hangen af van het
inschrijfbedrag wat je voor die wedstrijd hebt betaald. De administratiekosten zijn voor de
organisatie om de onkosten die een inschrijving altijd met zich meebrengt te compenseren.

Het is van belang dat je die eerste inschrijving niet (!) zelf annuleert omdat je dan minder of geen
inschrijfgeld terugkrijgt en dat dan niet meer kan worden aangepast.

4. Zodra je eerste inschrijving is geannuleerd zal het systeem automatisch een creditfactuur
aanmaken. Deze creditfactuur kun je vinden onder MIJN ACCOUNT bij FACTUREN.

5. De terugbetaling wordt gedaan door de NTB. Het streven is om het bedrag binnen twee weken
terug te storten op het rekeningnummer waarvandaan je de inschrijving hebt betaald.
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